
72

Медіафорум (8), 2020

Медіафорум : аналітика, прогнози,                  Mediarorum: Analytics, Forecasts, 
інформаційний менеджмент :                               Information Management: 
зб. наук. праць. – Чернівці :   Collection of Research Articles. – Chernivtsi: 
Чернівецький нац. ун-т, 2020. –            Chernivtsi National University, 2020. – 
Том 8. – C. 72-85                           Vol. 8. – pp. 72-85

https://doi.org/10.31861/mediaforum.2020.8.72-85
УДК: 327.88:[616.98:578.834  © Наталія Нечаєва-Юрійчук1

COVID-19 ЯК ІНСТРУМЕНТ ІНФОРМАЦІЙНОГО ВПЛИВУ
У ДОБУ «ПОСТПРАВДИ»

ХХІ століття стало часом нових інформаційно-комунікаційних 
технологій, які мають значний вплив на сучасну політику, комуні-
кацію та міжособистісні стосунки. Сьогодення увійшло в історію 
світової цивілізації як доба постправди, де емоційний зв’язок між іс-
торичними та сучасними подіями витворює фактично нову Реаль-
ність. Розгортання пандемії Covid-19 внесло свої корективи у про-
цеси взаємодії як на індивідуальному, так і на колективному рівнях. 
Питання охорони здоров’я, безпеки стали пріоритетними не лише 
для окремих індивідів, але й для держав в цілому, набуваючи при цьо-
му нових форм. Водночас окремі політичні актори активно викори-
стовують Covid-19 для просування власних політичних, економічних 
та інших інтересів. І серед них – Російська Федерація, яка у 2014 році 
анексувала АР Крим, скориставшись політичною кризою в Україні. 
Зміна парадигми міжнародних відносин на тлі подій в Україні та по-
ширення Covid-19, на думку авторки, є актуальним предметом тео-
ретичних та прикладних досліджень.

Ключові слова: пандемія, Covid-19, постправда, постпам’ять, де-
зінформація, фейк, суспільна свідомість

Covid-19 as a Tool of Information Influence
in the «Post-Truth» Epoch

The emergence of new information technologies has changed the course of 
human life – both modernizing and speeding its pace. A remarkable feature 
of the current socio-political situation is, in our opinion, is the (de) humani-
zation of social communication. It is a question of actual change of a com-
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munication paradigm on horizontal and vertical levels. Virtualization as the 
basis of modern professional and personal life acquires more perfect forms. 
At the same time, according to the author, it is causing the destruction of the 
individual as such.

The XXI century entered into the history of world civilization as an era 
of post-truth: in 2016, the Oxford Dictionary chose the term «post-truth» as 
the word of the year. In the last year of the second decade of the XXI century, 
Covid-19 became a top news not only in the field of health care, but also in 
other spheres of life of the world community, including the political sphere. 
The Covid-19 pandemic has become an instrument of informational influ-
ence, which in the post-truth era is one of the most effective in the context of 
transforming the individual and the mass consciousness in a «convenient» or 
«necessary» direction for a particular political actor.

Since the beginning of the pandemic, disinformation about the origin of 
the coronavirus, ways of its spread, prevention measures, etc. has been ac-
tively spread. In addition, we observe purposeful activities to form an atmo-
sphere of fear and panic among the masses; and in each region certain cases 
and features of the mentality are taken into account. Among the nations of 
the world, the United Kingdom has linked social activism to misinforma-
tion spread and the activity of various bots and trolls on networks. In March 
2020, the UK government set up a special anti-disinformation unit.

Dissemination of misinformation about the coronavirus is, in our opi-
nion, one of the important tools to influence the world community in the 
context of changing worldviews and visions of national, regional and global 
development prospects. And a clear understanding of the purpose of these 
actions is a key for developing adequate mechanisms for protection against 
information violence, which in the post-truth era turns us into hostages to 
information flows.

Keywords: pandemic, Covid-19, post-truth, post-memory, misinforma-
tion, fake, mass consciousness.

Поява нових інформаційних технологій щоразу змінювала плин 
життя людства – модернізуючи та водночас пришвидшуючи його 
темп. Від першої абетки до першого онлайну в умовах пандемії мину-
ли тисячоліття, однак наше сприйняття реальності залишається до-
сить консервативним: як на індивідуальному, так і на колективному 
рівнях процес прийняття змін відбувається досить складно і далеко 
неоднозначно. 
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Особливістю сучасної суспільно-політичної ситуації є, на нашу 
думку, (де)гуманізація соціальної комунікації. І якщо на початку 
минулого століття даний термін використовувався у першу чергу в 
контексті «дегуманізації мистецтва», що було викликано сплеском 
активності у мистецькому житті, то сьогодні мова йде про фактичну 
зміну парадигми комунікації на горизонтальному та вертикальному 
рівнях. Віртуалізація як основа сучасного професійного й особисто-
го життя набуває більш досконалих форм, водночас, на думку авто-
ра, спричиняючи деструкцію особистості як такої.

Розвиток інформаційно-комунікаційних технологій є водночас і 
причиною, і наслідком тих змін, які нині відчуває світове співтова-
риство. З одного боку, поява Інтернету та, відповідно, різноманітних 
месенджерів, соціальних мереж була покликана вирішити актуальні 
проблеми та питання часу, зокрема, сприяти встановленню та роз-
витку родинних контактів, незалежно від геолокації, вирішенню 
проблем зі здоров’ям (пошуком донорів) тощо. Однак, як і у випад-
ку з низкою наукових відкриттів (зокрема атомної енергії (Енерге-
тика. Історія, сучасність і майбутнє, 4), наслідки впровадження ін-
новаційних інформаційно-комунікаційних технологій виявилися 
далеко неоднозначними. Специфічним лакмусовим папірцем стали 
електоральні процеси в різних країнах світу, у першу чергу, демо-
кратичних. Використання алгоритмів соціальних мереж, зокрема, 
Twitter, Facebook, Instagram тощо перетворилося у фактор успіху в 
електоральних кампаніях (наприклад, Д.Трампа, попереднього Пре-
зидента США, В.Зеленського, Президента України) та інших як на на-
ціональному, так і на регіональному рівнях; фактором впливу у вій-
ськово-політичному протистоянні в Іраку та інших країнах не лише 
Близького Сходу; поштовхом до активізацій акцій громадянської не-
покори, «Арабської весни», Євромайдану в Україні тощо. 

ХХІ століття увійшло в історію світової цивілізації  і як епоха 
постправди: у 2016 році Оксфордський словник обрав саме термін 
«постправда» словом року (Ланюк 2017). Сам термін «постправда» 
був вперше використаний професором Колумбійського університе-
ту Маріанною Хірш, яка наголошувала на тому, що нащадки очевид-
ців масштабних політичних рухів й карколомних подій досить часто 
відчувають їх вплив на власне особистісне формування. Відповідно, 
передача інформації між представниками різних поколінь може на-
бувати різноманітних форм, що сприяє трансформації сімейних спо-
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гадів у колективні уявлення, суспільні проекції й фантазії. У межах 
одного покоління – покоління тих, хто пережив травму, комуніка-
тивна взаємодія ґрунтуватиметься на вільному спілкуванню серед 
однолітків. Водночас між свідками / учасниками подій та наступни-
ми поколіннями (дітьми, онуками тощо) формується своєрідна «асо-
ціативна» постпам’ять – «результат одночасності та зв’язку першо-
го та другого-третього поколінь» (Хирш 2016). У концепті М.Хірш, 
постпам’ять – насамперед «механізм передачі травматичного знання 
та матеріалізованого досвіду» (Хирш 2016), який відбувається як у 
межах одного покоління, так і між поколіннями. 

Можна стверджувати, що даний процес характерний у першу чер-
гу для історичних подій, однак досвід ХХІ століття засвідчує його 
фундаментальність для формування нової архітектоніки світово-
го порядку, що особливо яскраво відчутно у пропагандистській та 
комунікативній сфері. Останнє, на нашу думку, дає підстави ствер-
джувати, що використання алгоритмів постпам’яті різними актора-
ми у суспільно-політичному житті сьогодення стало початком доби  
постправди, що засвідчує зміну парадигми сприйняття реальності, 
роблячи її певним фантомом ілюзорності і страхів, на колективному 
та на індивідуальному рівнях.

В останній рік другої декади ХХІ століття Covid-19 став топ-
новиною не лише у сфері охорони здоров’я, але й у інших сферах 
життєдіяльностіЗ світового співтовариства, у тому числі й у сус-
пільно-політичній площині. Пандемія Covid-19 перетворилася на 
інструмент інформаційного впливу, що у добу постправди є одним із 
найбільш ефективних у контексті трансформації свідомості окремих 
індивідів та масової свідомості у «зручному» чи «необхідному» для 
того чи іншого політичного актора напрямку. 

Проблеми суспільно-політичних трансформацій сучасності стали 
основою наукових досліджень багатьох вчених. Формування епохи 
нового типу стало предметом наукових досліджень професорки Ко-
лумбійського університету Маріанни Хірш, яка, як уже було сказано 
вище, вперше використала термін «постправда» як означення сучас-
ності. Даний концепт знайшов свій подальший розвиток у розроб-
ках вітчизняних дослідників, які спробували проаналізувати вплив 
історичних подій на сьогодення крізь призму гуманістичного підхо-
ду. Ситуація постправди і біополітичне управління соціумом – це дві 
умови корелятивного управління сучасним Соціумом. Варто нагада-
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ти, що Мішель Фуко ще у 1979 р. почав розробляти тоді несподівану 
тему біополітики – тотального владного інвестування всіх життєвих 
процесів. Лекційний курс, присвячений біополітичній тематиці, про-
довжуючи тематику спецкурсу 1977-1978 навчального року «Безпека, 
територія, населення», був прочитаний філософом у Колеж де Франс. 
Як зазначив Фуко, біополітика має справу з колективними та серій-
ними феноменами і основне завдання біовлади – не зміна окремих 
феноменів, а «оптимізація» життя на глобальному рівні. Причому 
«технологія дресирування протилежна технології безпеки». Дієві ме-
ханізми біополітики розташовуються на різних рівнях: з одного боку 
існує  ряд «тіло - організм - дисципліна - інститути», а з іншого боку 
лінія «населення - біологічні процеси - регулюючі механізми держа-
ви» (Фуко Мишель. Рождение биополитики, 2010; Фуко М. Нужно 
защищать общество, 2005, 262-264).   Таким чином, саме особистість 
у кінцевому рахунку перетворюється у керований об’єкт біополітич-
ної регуляції.

Окрема увага сучасних дослідників звернена на виявлення впли-
ву пандемії Covid-19 на суспільно-політичні, інформаційно-без-
пекові, духовні виміри сучасності. Відомі мислителі та науковці  не 
могли оминути своєю увагою пандемію як глобальний виклик. Це, 
зокрема, Френсіс Фукуяма (Fukuyama 2020), Ніна Янковіч та Генрі 
Колліс (Jankowicz and Collis 2020); Райан Скот, Одель Дж.Мінс, Па-
тріції М.Шілдс (Scott, Means and Shields 2020) та інші. В Україні дана 
тема стала предметом наукових та прикладних досліджень не лише 
окремих науковців, але й аналітичних інституцій, зокрема, Націо-
нального інституту стратегічних досліджень (Корнієвський 2020), 
Міжнародного центру перспективних досліджень (Оцінка стану де-
яких галузей в Україні під час та після пандемії Covid-19 2020) тощо.

Від самого початку поширення вкрай загадкового вірусу і до сьо-
годні продукується чимало недостовірної інформації, метою якої 
є вплив на стабільність регіональних політичних систем, а також 
системи міжнародних відносин через емоційний стан практично 
кожного індивіда. Аналіз основних тенденцій розвитку ситуації за 
останній рік засвідчує активне використання алгоритмів постпам’яті 
для відновлення / формування / закріплення старих і нових стерео-
типів взаємного сприйняття. 

Очевидно, що історію інформаційного впливу на суперника  
можна і варто розпочинати із давніх часів. Проте саме наша доба – 
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доба постправди – внесла значні корективи у даний процес. Перма-
нентне апелювання до емоційного стану, до внутрішніх страхів, осо-
бливо щодо індивідуальної та колективної безпеки стало стрижнем 
новітніх форм інформаційної війни. Від падіння Берлінської стіни 
і до Революції Гідності в Україні світове співтовариство було одно-
часно учасником та спостерігачем інформаційного протиборства 
між провідними геополітичним акторами. На нашу думку, цей час 
в історії людства можна охарактеризувати як кризовий стан балансу 
сил, де жодна із сторін так і не змогла здобути остаточну перевагу над 
іншою, і де загальноприйняті міжнародним співтовариством норми, 
закони, правила були дотримані, принаймні, формально. 

Однак 2014 рік став роком «великого перелому» – відбулася анек-
сія АР Крим (Україна) Російською Федерацією. І хоча прецеденти 
відторгнення і подальшого геополітичного «зависання» територій 
від національних держав були і до 2014 року, особливо на постра-
дянському просторі за участі РФ (Нагірний Карабах у Азербайджану, 
Придністров’я у Республіки Молдова, Абхазія та Південна Осетія у 
Грузії), жодна з них не була перетворена на адміністративно-тери-
торіальну одиницю сусідньої держави. Відверте нехтування міжна-
родним правом, порушення територіальної цілісності та суверені-
тету європейської держави, формально прихована, однак де-факто 
відверта агресія РФ щодо України змінила розстановку сил на між-
народному рівні. З одного боку, на нашу думку, статус ядерної дер-
жави, яким володіє РФ, став своєрідним щитом не лише для самої 
Росії, але й для міжнародного співтовариства, який убезпечив світ 
від можливого розгортання третьої світової війни у вже звичному 
форматі військового протиборства. З іншого боку, почали активно 
використовуватися інформаційні інструменти впливу на населення 
різних держав та регіонів, спрямовані на дестабілізацію політичної 
ситуації, порушення світового порядку та його подальшої зміни. 

Варто наголосити, що РФ та її пропагандисти виявили досить 
креативний підхід у новітньому інформаційно-пропагандистсько-
му протиборстві. Агресія щодо України здійснювалася (і продовжує 
здійснюватися) на різних рівнях, як всередині самої України (причо-
му диверсифіковано – на рівні політичних еліт, які виступають своє-
рідними провідниками відповідних ідей серед широких мас, у першу 
чергу власного електорату, та на рівні широкого загалу – аудиторії 
російських та проросійських традиційних та сучасних медіа). Більше 
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того, чітко враховується регіональна специфіка – меседжі, зокрема  
сконструйовані для кримчан, не пропонуються жителям західних об-
ластей України. Окрім того, стилі подання інформації також врахо-
вують регіональну специфіку: якщо у 2014 році, у переддень так зва-
ного референдуму у Криму РФ активно поширювала тези «фашизм 
не пройде» та інші подібні, підкріплені відповідними візуальними 
образами, то на прикордонних територіях України актуалізується 
питання захисту прав національних меншин, у першу чергу у мов-
ному контексті. А з отриманням Томосу та проголошенням Право-
славної Церкви України (2019 рік), у Чернівецькій області, зокрема, 
релігійна проблематика почала активно використовуватися з пропа-
гандистською метою. 

Від 2014 і до 2019 року країни Європейського Союзу та Амери-
ки стали об’єктами російського інформаційного впливу, причому як 
на змістовному, так і на технологічному і навіть фінансовому рівнях. 
Втручання у президентські вибори у США та Франції, референдуми 
у Каталонії та Шотландії – неповний перелік того, що «дозволила» 
собі РФ за останні роки. В результаті поглибилася прірва між де-
мократичним та авторитарним підходами у світовій політиці, по-
силилося протистояння на міжнародній арені між РФ та західними 
демократіями. Як наслідок, у 2015 році Європейський Союз розпо-
чав активну «кампанію з боротьби з дезінформацією, яку поширює 
Кремль» (Смотряєв 2018), котру здійснює Європейська служба зо-
внішніх зв’язків. На регулярній основі відбувається  аналіз інформа-
ції, що поширюється Москвою різними мовами на предмет виявлен-
ня дезінформації та фейків, у тому числі глибинних. За ці роки було 
створено чимало різноманітних центрів та структур, які займаються 
виявленням дезінформації та організацією боротьби з нею. Причому 
у ряді випадків джерелом дезінформації визнається Москва як де-
юре, так і де-факто (Ковач 2018).

У даному контексті початок пандемії Covid-19 ознаменував но-
вий цикл протистояння на міжнародній арені. Причому з активним 
задіянням механізмів соціальної пам’яті та постпам’яті. Так, якщо 
2014 рік часто порівнювали з 1914 роком і початком Першої світо-
вої війни, піднімалися питання щодо можливого розгортання актив-
них воєнних дій у сторічний ювілей цієї події (Зілгалов та Štavljanin 
2014), то пандемію Covid-19 порівнюють з «іспанкою», що охопила 
світ у 1918-1920 роках (Ерман 2020). Таким чином встановлювався 
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емоційний зв’язок між подіями сторічної давнини, який має безпо-
середній вплив на сприйняття інформаційних посилів щодо загрози 
життю та безпеці окремими громадянами. Акумуляція індивідуаль-
ного сприйняття інформаційних меседжів щодо вірусу SARS-CoV-2 
(збудника Covid-19) відбувається через різноманітні соціальні мес-
сенджери, соціальні мережі тощо та активно використовується по-
літичними противниками для досягнення власних цілей. 

Від початку пандемії також активно поширювалася дезінформа-
ція щодо походження коронавірусу, шляхів його поширення, захо-
дів профілактики тощо. Окрім цього, спостерігаємо цілеспрямовану  
діяльність з формування атмосфери страху та паніки серед широ-
ких мас, причому у кожному конкретному регіоні беруться до уваги 
певні кейси та особливості менталітету. Так, маніпулятивні інформа- 
ційні технології разом із провокаціями, використані у Нових Санжа-
рах (Україна), стали причиною перетворення цього населеного пунк-
ту у сучасний український Армаґедон (Величко 2020). Історії про 
жахливу ситуацію в Іспанії (Черецький та Білик 2020) настрахали 
світове співтовариство і були використані для перегляду ролі демо-
кратії у захисті основоположного права людини та громадянина на 
безпеку. Досить швидко, у першу чергу у російськомовному просторі, 
з’явилися статті щодо ефективності політичних режимів у боротьбі з 
пандемією та запобіганні поширення вірусу SARS-CoV-2 (Артамонов 
2020; Асмолов 2020), в яких наголошується на більшій ефективності 
авторитарних режимів у захисті громадян від Covid-19. Так, на думку 
авторки, досягається одна з цілей російської пропаганди – руйнуван-
ня позитивного ставлення до демократії та звернення уваги у першу 
пострадянських людей у «щасливе радянське минуле», авторитарне 
за своєю суттю. Активна інформаційна політика РФ у країнах Захід-
ної Європи та США у даному контексті є далеко неоднозначною: з 
одного боку відбувається постійний наступ на демократію як основу 
стратегічного розвитку держав, а з іншого – поширюються тези про 
важливість РФ як сусіда ЄС, про необхідність добудови газопроводу 
Північний потік-2 як основи енергонезалежності Європи, необхід-
ності налагодження конструктивного діалогу між ЄС та РФ тощо, 
що у свою чергу сприяє посиленню якщо не позицій, то позитивного 
іміджу  Росії. Як іще зрозуміти заяви глави МЗС Франції Жана-Іва 
Ле Дріана про те, що масові арешти у Росії являють собою авторитар-
ний поворот і ставлять «під сумнів впевненість та відчуття безпеки, 
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які ми можемо мати стосовно Росії» (Глава МЗС Франції заявив про 
авторитарний поворот в РФ через масові затримання 2021)? Вини-
кає логічне запитання щодо іміджу РФ в очах МЗС Франції чи його 
очільника до січня 2021 року: РФ – демократична держава чи все ж 
таки авторитарна? 

Отже, за короткий проміжок часу коронавірус перетворився на 
додатковий інструмент інформаційного впливу на суспільства, за-
вдяки чому відчуття паніки, страху, тривоги та невпевненості стають 
домінантними в різних державах. І хоча Всесвітня організація охо-
рони здоров’я виробила низку рекомендацій щодо захисту психіч-
ного стану людей, а експерти позитивно сприйняли їх (Брюер 2020), 
значна частина населення до сьогодні перебуває у стані фрустрації 
і потребує особливої допомоги, а її енергія може бути спрямована у 
відповідне русло маніпуляторами та провокаторами, про що свідчать 
демонстрації проти карантинних обмежень у різних точках світу. 

Після отруєння С.Скрипаля у 2018 р. (інцидент у Солсбері) Ве-
лика Британія перетворилася на світового лідера у боротьбі з дезін-
формацією (Британія виділить 18 мільйонів фунтів на боротьбу з 
фейковими новинами та дезінформацією 2019). Послідовна позиція 
Великої Британії щодо протидії російській дезінформації чітко про-
стежується у часи пандемії. Серед держав світу саме Велика Брита-
нія пов’язала соціальну активність з дезінформацією, поширюваною  
через різноманітні канали та активністю різноманітних ботів та 
тролів у мережах. У березні 2020 року уряд Великої Британії ство-
рив особливий відділ боротьби з дезінформацією. Основна причи-
на – підозри щодо навмисного розповсюдження Росією фейкових 
новин про коронавірус, тим самим сприяючи нагнітанню панічних 
настроїв серед жителів Британії (Росія сіє на Заході дезінформацію 
та паніку через коронавірус - британський уряд створив спецвідділ 
протидії  2020). 

За короткий час проблема використання коронавірусу як інстру-
менту інформаційного впливу на психічний стан населення стала 
предметом пильної уваги у різних куточках світу. В Україні поки 
що не створено окремого відділу боротьби з дезінформацією щодо 
коронавірусу, однак різноманітні програми та проекти з медіагра-
мотності, що реалізовуються у нашій державі, розвінчують міфи, по-
ширювані РФ з даного питання. Водночас варто наголосити, що по-
ширювана дезінформація про коронавірус та встановлення її зв’язку 
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з моделями політичної поведінки та політичної участі громадян по-
требує ґрунтовного аналізу та подальших досліджень. Так, напри-
клад, не зважаючи на появу наукових розвідок та журналістських 
матеріалів (Коронавірус: хто ефективніший – демократії чи автори-
тарний Китай 2020), в яких розвінчується ореол успішності автори-
тарних режимів, частка українського суспільства продовжує вірити 
у штучне походження коронавірусу та його навмисне поширення 
(Грушецький 2020). 

Висновки. Розповсюдження дезінформації про коронавірус є, на 
нашу думку, одним із вагомих інструментів впливу на світове співто-
вариство в контексті зміни світогляду та бачення національних, ре-
гіональних та світових перспектив розвитку. І чітке розуміння мети 
даних дій є ключовим для вироблення адекватних механізмів захисту 
від інформаційного насилля, що в добу постправди перетворює нас 
на заручників негативних інформаційних потоків. На думку авторки, 
враховуючи політичні реалії сьогодення, можемо вести мову фактич-
но про третю світову війну у новітньому гібридному форматі, коли 
в окремих точках земної кулі відбуваються військові зіткнення та  
активні воєнні дії, а решта світу перебуває під постійним інформа-
ційним прицілом і зростаючим психологічним тиском.
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