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ПОЛІТИКА ЄВРОПЕЙСЬКОГО СОЮЗУ У СФЕРІ 
МЕДІАГРАМОТНОСТІ В УМОВАХ ЦИФРОВИХ 

ТРАНСФОРМАЦІЙ ТА ІНФОРМАЦІЙНИХ ВИКЛИКІВ
У статті проаналізовано основні напрями політики Європейсько-

го Союзу у сфері розвитку медіаграмотності в умовах цифровізації 
та зростання інформаційних загроз. Визначено роль медіаграмот-
ності як важливого елементу формування демократичної стійкості 
суспільства, розвитку критичного мислення та здатності громадян 
протидіяти дезінформації. Розглянуто нормативні та стратегічні 
документи ЄС, спрямовані на розвиток медіакомпетентності, зо-
крема директиву про аудіовізуальні медіапослуги, Кодекс поведінки 
щодо дезінформації, План дій з цифрової освіти, а також ініціативи 
у межах програм «Креативна Європа», «Цифрова Європа» та «Го-
ризонт 2020». Окрему увагу приділено інтеграції медіаграмотності 
до освітніх програм, підготовці педагогів, розвитку цифрових ком-
петентностей громадян та створенню умов для безпечного вико-
ристання цифрових технологій. Проаналізовано міжнародні індекси 
медіаграмотності та досвід окремих європейських країн, зокрема 
Фінляндії, яка демонструє високі показники стійкості до дезінфор-
мації. Показано, що у 2020-х роках розвиток медіаграмотності тісно 
пов’язується з новими викликами, зокрема поширенням штучного ін-
телекту, алгоритмічних систем рекомендацій і deepfake-контенту. 
Наголошено на важливості формування комплексного підходу до роз-
витку медіаграмотності через поєднання освітніх, регуляторних і 
технологічних інструментів. Зроблено висновок, що політика Євро-
пейського Союзу спрямована на створення цілісної системи розвитку 
медіакомпетентності громадян, яка сприяє зміцненню інформацій-
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ної безпеки, підвищенню рівня цифрової культури та розвитку демо-
кратичних інституцій.

Ключові слова: медіаграмотність, Європейський Союз, дезін-
формація, цифрова політика, інформаційна безпека, цифрові компе-
тентності, штучний інтелект, медіаосвіта.

European Union Policy оn Media Literacy in the Context
of Digital Transformation and Information Challenges

The article analyzes the main directions of the European Union’s policy 
on the development of media literacy in the context of digitalization and 
increasing information threats. Media literacy is considered an important 
component of democratic resilience, the development of critical thinking, 
and the ability of citizens to counter disinformation. The study examines 
key regulatory and strategic EU documents aimed at strengthening media 
competence, including the Audiovisual Media Services Directive, the Code of 
Practice on Disinformation, the Digital Education Action Plan, and initia-
tives implemented within the programs Creative Europe, Digital Europe, and 
Horizon 2020. Particular attention is paid to the integration of media lite-
racy into educational programs, teacher training, the development of digital 
skills among citizens, and the creation of conditions for the safe use of digital 
technologies. International media literacy indexes and the experience of seve-
ral European countries are analyzed, with particular emphasis on Finland, 
which demonstrates high levels of resilience to disinformation. It is shown 
that in the 2020s media literacy development is closely connected with new 
technological challenges, including the spread of artificial intelligence, algo-
rithmic recommendation systems, and deepfake content. The importance of 
a comprehensive approach to media literacy development through the com-
bination of educational, regulatory, and technological instruments is empha-
sized. The study concludes that EU policy aims to create a coherent system for 
developing citizens’ media competence, which contributes to strengthening 
information security, increasing digital culture, and supporting the functio-
ning of democratic institutions.

Keywords: media literacy, European Union, disinformation, digital pol-
icy, information security, digital competences, artificial intelligence, media 
education.

Постановка наукової проблеми та її значення. Європейський 
Союз, застосовуючи багаторівневий і міжсекторальний підхід, по-
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ступово посилює механізми захисту, особливо у протидії сучасним 
нетрадиційним викликам. Гібридні та деструктивні загрози мають 
тривалий характер, тому реагування на них і заходи зі зміцнення сус-
пільної стійкості стають постійною складовою як внутрішньої, так 
і зовнішньої політики ЄС. У цьому контексті медіаграмотність, що 
передбачає здатність критично оцінювати, розуміти та ефективно 
використовувати інформацію, є важливою компетентністю в умовах 
інформаційної перенасиченості. Вона проявляється у вмінні розріз-
няти достовірні й недостовірні джерела, аналізувати контекст медіа-
повідомлень та відповідально комунікувати в цифровому середови-
щі. Важливою складовою медіаграмотності є критичне мислення, яке 
дає змогу аналізувати інформацію, оцінювати її достовірність і вияв-
ляти можливі маніпуляції чи викривлення фактів. Із розвитком циф-
рових технологій медіаграмотність охоплює також цифрову грамот-
ність, що передбачає ефективне використання онлайн-платформ та 
здатність розпізнавати й уникати цифрових загроз, зокрема інфор-
маційних маніпуляцій, шахрайства та кібератак (Mediahramotnist, 
2023).

Метою статті є аналіз політики Європейського Союзу у сфе-
рі розвитку медіаграмотності в умовах цифрових трансформацій 
та зростання інформаційних викликів, а також визначення її ролі 
у протидії дезінформації та формуванні інформаційної стійкості 
суспільства. Завдання статті: проаналізувати концептуальні засади 
формування політики Європейського Союзу у сфері медіаграмот-
ності; охарактеризувати основні нормативно-правові та стратегічні 
документи ЄС, спрямовані на розвиток медіаграмотності; визначити 
роль медіаграмотності у протидії дезінформації та зміцненні інфор-
маційної безпеки; дослідити сучасні тенденції розвитку медіаграмот-
ності в країнах Європейського Союзу; окреслити ключові виклики 
розвитку медіаграмотності в умовах цифровізації та поширення тех-
нологій штучного інтелекту.

Методологічні підходи. Останні наукові дослідження демонстру-
ють, що медіаграмотність у Європейському Союзі розвивається як 
ключова складова політики цифрової освіти та інформаційної безпе-
ки. Зокрема, робота Мерве Ергюней «Оцінка політики та законодав-
ства Європейського Союзу у сфері медіаграмотності» підкреслюють 
роль європейського законодавства, ирективи про аудіовізуальні ме-
діапослуги (AVMSD), у формуванні рамок відповідальної взаємодії 
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медіа та громадян, а також у протидії дезінформації через розвиток 
критичного мислення. Автор акцентує на тому, що ЄС використовує 
медіаграмотність як інструмент захисту демократичних процесів та 
зміцнення цифрової компетентності населення (Merve E., 2023). 

Аналіз національних практик у межах ЄС показує, що інтеграція 
медіаграмотності у навчальні програми шкіл і університетів стає 
дедалі поширенішою. Такі підходи, як зазначають Ранієрі М., Бруні 
І., Купіайнен Р. включають поєднання медіаосвіти з громадянською 
та цифровою грамотністю, а також розвиток навичок критичного 
аналізу медіаконтенту та усвідомлення принципів функціонування 
медіасистем. Стаття «Цифрова та медіаграмотність у підготовці пе-
дагогів: результати та рекомендації європейського проєкту e‑MEL», 
аналізує результати експерименту навчальних сценаріїв у межах єв-
ропейського проєкту e‑Media Education Lab (e‑MEL), в якому брали 
участь університети з кількох країн ЄС. Вона показує, що викладан-
ня медіаграмотності слід розглядати не як окремий предмет, а як 
інтегрований елемент у підготовці майбутніх педагогів, що поєд-
нує цифрові навички та компетенції медіаграмотності зі здатністю 
аналізувати і творити медіаконтент (Ranieri M., 2018). Значну увагу, 
наприклад Дяченко М., Рожнова Т., Дяченко І., Кушнерик А., при-
діляють підготовці педагогів та створенню спеціалізованих освітніх 
ресурсів, що сприяють ефективному викладанню медіаграмотності 
(Diachenko M.,  2023).

Стаття “Trends and models of Media literacy in Europe: Between 
digital competence and critical understanding” (Pérez-Tornero J. M., 
2023) досліджує тенденції та моделі медіаграмотності в Європей-
ському Союзі протягом останнього десятиліття. Автори аналізують, 
як цифрова грамотність поступово трансформувалася у ширшу ме-
діаграмотність і як відповідні стратегії ЄС впливали на розвиток 
компетенцій громадян у сфері цифрових технологій та критичного 
аналізу медіаконтенту. У роботі визначаються ключові моделі медіа-
грамотності та підходи, які сформували сучасну політику ЄС у цьому 
напрямі, підкреслюючи важливість поєднання цифрових навичок і 
критичного розуміння медіа.

У наукових публікаціях останніх років окремо виділяють інте-
грацію компетенцій штучного інтелекту та цифрових технологій у 
концепцію медіаграмотності. Так, дослідження «DigComp 2.2: Рам-
кова модель цифрових компетенцій громадян…» відзначає, що по-
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ширення алгоритмічних систем рекомендацій, синтетичних медіа та 
deepfake-контенту створює нові виклики для достовірності інфор-
мації та цифрової безпеки, що стимулює ЄС до розвитку програм з 
оцінки ризиків і формування навичок критичного сприйняття циф-
рового контенту (Vuorikari R., 2022).

Стаття С. Лівінгстон (London School of Economics and Political 
Science), Т. Папайоанну (University of Nicosia), М. дель Мар Грандіо 
Перес (Catholic University San Antonio), Крістін В. Вейнен (University 
of Vienna) «Критичні аспекти досліджень і політики медіаграмотнос-
ті в Європі» є оглядовим науковим дослідженням, яке систематично 
аналізує стан і напрямки розвитку медіаграмотності в Європейсько-
му Союзі з позицій як наукових підходів, так і політичних ініціатив. 
Автори фокусуються на тому, як медіаграмотність розглядається в 
академічних колах і в політиках ЄС, які аспекти стають предметом 
критичного аналізу, а також які виклики та можливості формуються 
в результаті цього дослідження (Livingstone S., 2022).

Дослідження українських науковців, зокрема Карпчук Н. та Юсь-
ківа Б. (Karpchuk N., 2022), висвітлюють роль медіа та інформаційних 
стратегій у контексті сучасних інформаційних загроз, зокрема під 
час російської агресії проти України. Автори акцентують на важли-
вості розвитку критичного мислення, перевірки фактів та протидії 
маніпулятивному контенту, що безпосередньо корелює з політиками 
Європейського Союзу у сфері медіаграмотності та інформаційної гі-
гієни. Український досвід стратегічних комунікацій може слугувати 
практичним кейсом для адаптації та інтеграції в освітні програми 
ЄС, зокрема у підготовці студентів та громадян до викликів цифро-
вого середовища. 

Практики формування навичок розпізнавання маніпуляцій та 
підвищення інформаційної компетентності українських учасників 
інформаційного простору перегукуються з європейськими підхо-
дами, які передбачають розвиток критичного аналізу медіаконтен-
ту, цифрової безпеки та підзвітності джерел інформації. Так, стаття 
Білоцерковець М., Фоменко Т.,  Лущик Ю. «Екстраполяція стратегій 
Європейського Союзу для підвищення медіаграмотності студентів в 
українській вищій освіті» (Bilotserkovets M., 2023). досліджує як адап-
тувати та застосувати європейські стратегії медіаграмотності у вищій 
освіті України для розвитку критичного мислення та навичок аналі-
зу медіаконтенту у студентів. підкреслюється важливість інтеграції 
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медіаграмотності у навчання іноземних мов, що дозволяє студентам 
працювати з реальними ситуаціями та темами. Авторами курсу вра-
ховували європейські документи з медіаграмотності та мовної освіти 
для формування тем, цілей, очікуваних результатів навчання та кри-
теріїв оцінювання.

Пан‑європейські ініціативи, зокрема проєкти, підтримані в рам-
ках Erasmus+, Jean Monnet та Horizon Europe, спрямовані на підви-
щення рівня медіаграмотності через поєднання освітніх, дослід-
ницьких та громадських заходів. За даними European Digital Media 
Observatory (The European Digital Media, 2023), такі ініціативи забез-
печують стандартизацію навчальних програм і поширення кращих 
практик серед держав-членів, що сприяє підвищенню здатності гро-
мадян критично оцінювати медіаконтент та протидіяти дезінформа-
ційним наративам.

Загалом, наукові джерела вказують на те, що медіаграмотність у 
ЄС розвивається як комплексна стратегія, яка поєднує нормативно-
правову базу, освітні програми та громадські ініціативи. Цей підхід є 
реакцією на сучасні інформаційні загрози та зміни в цифровому ме-
діаландшафті та формує основу для розвитку критичного мислення, 
відповідальної медіапрактики та цифрової інклюзії серед населення 
Європейського Союзу.

Виклад результатів дослідження. Медіаграмотність є важли-
вим показником рівня освіченості та обізнаності суспільства. Гро-
мадяни, які володіють цією компетентністю, здатні активно брати 
участь у суспільному житті, аналізувати політичні, соціальні та еко-
номічні процеси, розуміти різні точки зору та ухвалювати обґрун-
товані рішення. Вона сприяє формуванню критичного мислення, 
допомагає розпізнавати маніпуляції та уникати впливу стереотипів, 
що також позитивно впливає на психологічне сприйняття інформа-
ції (Mediahramotnist ta informatsiina hihiiena, 2023). Важливу роль у 
розвитку медіаграмотності відіграє освіта. Освітні програми мають 
сприяти формуванню навичок критичного аналізу медіаповідомлень 
і розпізнавання маніпуляцій, поєднуючи теоретичні знання з прак-
тичними навичками роботи з медіа. У цьому контексті доцільним є 
звернення до підходів Європейського Союзу, які можна розглядати 
як ефективні практики для аналізу та запозичення, особливо з огля-
ду на євроінтеграційні прагнення України.
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Серед науковців, політиків і практиків зростає усвідомлення важ-
ливості медіаграмотності та інформаційної гігієни в цифрову епоху. 
Медіаграмотність передбачає здатність критично сприймати, ство-
рювати, аналізувати та оцінювати медіатексти, розуміти соціокуль-
турні та політичні контексти медіа, а також протидіяти маніпуля-
ціям, пропаганді, фейковим новинам і діяльності «фабрик тролів». 
Поширення дезінформації, мови ненависті та інших форм цифрових 
загроз підкреслює необхідність навчання критичній оцінці інфор-
мації, що надходить із віртуального середовища. Зростання впливу 
соціальних мереж та онлайн-платформ також створює нові виклики 
для приватності та безпеки, які потребують усвідомленого ставлен-
ня громадян та вживання заходів для захисту персональних даних 
(Shuliak, N., 2023).

Попри численні існуючі ініціативи з розвитку медіаграмотності та 
інформаційної гігієни, залишається потреба у подальших досліджен-
нях та інноваційних підходах. Це включає застосування гейміфіка-
ції, інтерактивних стратегій, а також розробку нових інструментів і 
ресурсів для ефективного управління та перевірки інформації в ін-
тернеті. Крім того, існує потреба в посиленні співпраці та коорди-
нації між різними секторами та зацікавленими сторонами, зокрема 
освітою, медіа, громадянським суспільством та урядом. Медіагра-
мотність та інформаційна гігієна є складними та багатогранними 
питаннями, які потребують скоординованої та спільної відповіді із 
залученням широкого кола суб’єктів та поглядів, чим зумовлена ак-
туальність нашого дослідження (Shuliak N., Shuliak A.,2025).

Європейський Союз має розвинену інформаційну політику, спря-
мовану на забезпечення доступності та якості інформації для грома-
дян і розвиток інформаційного суспільства. Ключовим документом є 
Загальний регламент захисту даних (GDPR) (The General Data, 2023), 
який встановлює суворі стандарти конфіденційності та безпеки й пе-
редбачає значні штрафи за їх порушення.

GDPR закладає п’ять основних принципів інформаційної політи-
ки ЄС:

- Доступність – інформація має бути зрозумілою та доступною 
для всіх громадян, зокрема через 24 мовні версії офіційного сайту 
ЄС.

- Якість – забезпечення точності, зрозумілості та актуальності ін-
формації.
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- Розмаїття – подання різних аспектів життя, міжнародних дій та 
різноманітних поглядів громадян.

- Діалог – створення можливостей для участі громадян у процесі 
ухвалення рішень, наприклад через консультації комісії ЄС.

- Партнерство – співпраця з медіа, громадськими організаціями 
та державними органами для ефективного поширення інформації.

Європейська інформаційна політика спрямована на розвиток 
інформаційного суспільства, підтримку інтернет‑ініціатив, елек-
тронної адміністрації та комерції, а також на навчання громадян 
цифровим навичкам. Важливим інструментом є офіційний сайт ЄС 
(European Union), який забезпечує доступ до інформації про інсти-
туції, законодавство та новини. Забезпечення доступності та якості 
інформації дозволяє громадянам краще розуміти політичні та соці-
альні процеси. Медіаграмотність у цьому контексті визначається як 
здатність критично отримувати, аналізувати, оцінювати та створю-
вати медіаконтент, орієнтуючись у складному та динамічному меді-
асередовищі та усвідомлюючи соціальні й культурні наслідки медіа-
репрезентацій.

За визначенням ЮНЕСКО у Паризькій програмі-рекомендаціях з 
медіаосвіти від 22 червня 2007 р., медіаграмотність є водночас пра-
вом і обов’язком споживача інформаційного продукту, що входить 
до кола прав на самовираження та доступ до інформації і належить 
до основних прав і свобод людини. Розповсюдження медіаграмот-
ності в суспільстві тісно пов’язане з цифровою освітою широких 
верств населення, особливо старшого віку, та формуванням у них 
навичок ефективної комунікації і взаємодії у цифровому середовищі 
(Mediahramotnist, 2023) (мал.1).

Малюнок 1
Індекс медіаграмотності громадян ЄС 2021 р.

(Promizhnyi zvit, 2021)
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Маюнок 2
Індекс медіаграмотності 2022

(Media literacy, 2023)
Після 2022 р. Європейського 

Союзу як такого не існує окремо-
го загальноєвропейського офіцій-
ного «Індексу медіаграмотності 
громадян ЄС», опублікованого ЄС 
чи Eurobarometer. Однак існують 
незалежні міжнародні рейтинги, 
що оцінюють медіаграмотність 
і потенціал суспільної стійкості 
до дезінформації в європейських 
країнах, включно з державами ЄС. 
Так, до прикладу, Expanded Media 
Literacy Index 2023 (розширений 
індекс медіаграмотності) – рей-
тингове дослідження, яке оцінює 
медіаграмотність у 47 країнах світу 
на основі показників медіаосвіти, 
свободи медіа та довіри. У 2023 р. 
серед європейських країн найви-
щі позиції посіли: Фінляндія – 74, 
Данія – 73,  Норвегія – 72,  Есто-
нія – 71, Швеція – 71, Ірландія – 70 
та інші країни ЄС, які отрима-
ли значення від ~61 до ~53 балів 
(Media literacy, 2023) Media Literacy 
Index 2022 (попереднє видання 
розширеного індексу) також пока-
зує, що північні та західноєвропей-
ські країни мають вищі показники 
стійкості до дезінформації, тоді як 
деякі східно- та південні країни по-
казують нижчі результати (Policy 
brief, 57, 2022). Ці індекси не є офі-
ційними статистичними даними 
ЄС, але їх використовують як ко-
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Одним із ключових інструментів підвищення медіаграмотності є 
критичне мислення, яке дозволяє громадянам оцінювати інформа-
цію з різних джерел. Європейська інформаційна політика спрямова-
на на розвиток цієї компетентності та здатності розрізняти правдиву 
й неправдиву інформацію (Nemeth, J.L., 2021). Офіційний сайт ЄС 
містить рекомендації щодо перевірки фактів і розпізнавання фейко-
вих новин, а фінансовані проєкти підтримують надійні медіа та якіс-
ну журналістику.

У сучасному цифровому середовищі, де соціальні мережі стали го-
ловним джерелом інформації, розвиток медіаграмотності є критично 
важливим. ЄС підкреслює це через стратегії розвитку медіакомпе-
тентності, зокрема через перегляд Директиви про аудіовізуальні ме-
діапослуги (AVMSD) (Revision of the Audiovisual) та створення нав-
чальних програм, адаптованих до різних вікових груп і рівнів освіти.

ЄС ставить за мету підвищення медіакомпетентності громадян 
через навчання педагогів і медіапрофесіоналів та розвиток медіана-
вичок у громадах. Союз співпрацює з медіаорганізаціями для під-
тримки етичної журналістики та розвитку навичок медіадизайну, а 
також просуває медіаграмотність у школах, на роботі та в суспільстві 
загалом. Політика включає фінансову підтримку, розробку інстру-
ментів і ресурсів для виробництва медіа та заохочення використан-
ня відкритого ПЗ для ширшого доступу. Вона також спрямована на 
подолання цифрового розриву, забезпечення доступу до технологій і 
розвиток цифрових навичок, що сприяє інклюзивності та зменшен-
ню нерівності (Regulation (EU), 2022). 

Важливою ініціативою ЄС у сфері медіаграмотності є проєкт «Ме-
діаграмотність для всіх» (Plan-prospekt, 2020), спрямований на роз-
робку та оцінку ефективності заходів з підвищення медіакомпетент-
ності у різних країнах Європи. Проєкт охоплює ключові напрями: 
медіаграмотність у школах, серед дорослих та на робочих місцях. Фі-
нансову підтримку політики медіаграмотності надає програма «Кре-
ативна Європа» (About the Creative Europe), що розвиває культуру та 
креативний сектор у всьому ЄС. Бюджет програми на 2021–2027 рр. 
становить 2,44 млрд. євро (порівняно з 1,47 млрд. у 2014–2020 рр.). 
Вона інвестує у зміцнення культурного різноманіття, підвищення 
конкурентоспроможності та економічного потенціалу культурного 

рисний інструмент для порівняння рівнів медіаграмотності між кра-
їнами Європи та оцінювання тенденцій після 2022 р.
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й креативного секторів, зокрема аудіовізуального, сприяючи їхній 
цифровізації, інклюзивності та екологічній стійкості.

Програма «Цифрова Європа» (Digital Europe, 2024) забезпечує фі-
нансування розвитку цифрових навичок, зокрема медіакомпетент-
ності. Її конкурси спрямовані на підвищення цифрових компетен-
цій громадян, впровадження технологій на підприємствах, розвиток 
цифрової інфраструктури та розширення доступу до цифрових по-
слуг для державних установ і громадян у країнах ЄС та асоційованих 
державах.

Політика ЄС у сфері медіаграмотності є глобальною та скоорди-
нованою, спрямованою на розвиток критичного мислення, етичної 
медіапрактики та подолання цифрового розриву. Вона підтримуєть-
ся механізмами моніторингу, оцінки та фінансування і відіграє важ-
ливу роль у просуванні електронної інклюзії та зменшенні соціальної 
нерівності, виступаючи моделлю для інших країн. Разом із тим по-
літика стикається з низкою викликів: швидкі зміни медіа, техноло-
гій і регуляцій потребують постійного оновлення; існує необхідність 
підвищення обізнаності про значення медіаграмотності серед різних 
секторів і верств населення; а також важливим є посилення співп-
раці та координації між секторами й країнами. Часто ініціативи за-
лишаються локальними та фрагментарними, тому потрібно розши-
рювати обмін досвідом і розвивати партнерство на регіональному та 
глобальному рівнях (Shuliak, N., Shuliak, A., 2025). 

Політика медіаграмотності спрямована на розвиток навичок ство-
рення медіапродукції, щоб громадяни були активними учасниками 
медіасередовища, а не пасивними споживачами. Це відображається у 
ширших ініціативах, зокрема Ініціативі ЄС з питань освіти, науки та 
культури (ECI) (A new European agenda), і слугує моделлю для інших 
країн у розвитку медіаграмотності та цифрової інклюзії. Політика 
підтримується громадськими організаціями, медіа та освітніми екс-
пертами, заохочує партнерство та спільні проєкти. Вона спрямова-
на на подолання цифрового розриву, зміцнення соціальної згурто-
ваності та зменшення нерівності у доступі до інформації, освіти та 
цифрових можливостей.  Крім того, ЄС підкреслює роль медіаком-
петентності у критичній оцінці контенту та виявленні шкідливої або 
оманливої інформації, що допомагає зменшувати дезінформацію та 
просувати етичну медіапрактику, зберігаючи при цьому свободу ви-
раження думки та доступ до різних джерел. 
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Високий рівень медіаграмотності дозволяє громадянам ухвалю-
вати обґрунтовані рішення в епоху цифрових технологій і є необхід-
ною умовою для сучасної демократії. Європейський тиждень медіа-
грамотності, ініційований Європейською комісією, сприяє розвитку 
медіанавичок і реалізації проєктів у країнах ЄС; національні зацікав-
лені сторони організовують власні заходи під час цього тижня. Пер-
ший тиждень відбувся у 2019 р. (European Media Literacy, 2024).

Цілісний підхід у цифровій політиці дозволяє громадянам без-
печно користуватися цифровими технологіями та можливостями 
цифрової економіки. Важливою ініціативою є Європейська стратегія 
даних (European data strategy), прийнята 2010 р., яка спрямована на 
розкриття потенціалу інновацій на основі даних, підвищення кон-
курентоспроможності ЄС і захист прав громадян. Стратегія включає 
створення Спільного європейського простору даних, розробку ме-
ханізмів обміну, стандартизацію та інтероперабельність даних, а та-
кож інвестиції в інфраструктуру, цифрові технології та розвиток та-
лантів. З нормативними змінами лютого 2022 р. очікується, що нові 
правила додадуть 270 млрд євро ВВП державам-членам до 2028 р., 
усуваючи економічні, юридичні та технічні бар’єри для ефективного 
використання даних (Data Act).

Стратегія наголошує на відповідальному зборі, обробленні та ви-
користанні даних з дотриманням етики, передбачаючи створення 
Європейської ради з інновацій у сфері даних та Європейського кодек-
су поведінки щодо обміну даними, а також прозоре й етичне впро-
вадження ШІ. ЄС підтримує цифрові інновації та підприємництво, 
зокрема для малих і середніх підприємств, через програму «Горизонт 
2020» (Key findings), яка фінансує дослідницькі проєкти й надає екс-
пертну підтримку. Програма (2014–2020 рр., бюджет ~77 млрд. євро) 
спрямована на економічне зростання, створення робочих місць та 
розвиток суспільства й економіки, заснованої на знаннях та іннова-
ціях, з метою досягнення інвестицій 3 % ВВП у дослідження та інно-
вації.

У 2022–2023 рр. у сфері медіаграмотності та інформаційної гігіє-
ни з’явилося нове явище – штучний інтелект (ШІ). Європейська Ко-
місія запропонувала першу в історії нормативну базу щодо ШІ, що 
охоплює ризики та позиціонує Європу як провідного гравця у світі. 
Законодавча пропозиція, представлена у квітні 2021 р., визначає ви-
моги для розробників, операторів і користувачів ШІ, передбачає ви-
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сокоризикові випадки, людський нагляд і обов’язкове інформування 
користувачів про взаємодію зі ШІ (Vstanovlennia harmonizovanykh 
pravyl, 2021).

Разом із тим тривають дискусії щодо обмежень закону. Генераль-
ний директор GitHub наголосив на необхідності збалансованого 
підходу, який не створюватиме надмірний тягар для розробників з 
відкритим кодом, більшість з яких є волонтерами, аматорами чи ака-
деміками, які не мають великих бюджетів або спеціалізованих відді-
лів контролю (Zakonodavtsi YeS).

План дій з цифрової освіти, ухвалений у 2018 році, передбачає за-
ходи з розвитку цифрової грамотності та навичок серед громадян 
ЄС, які включають медіаграмотність. План був спрямований на те, 
щоб до 2020 року кожен громадянин ЄС володів цифровими нави-
чками та вміннями, необхідними для повноцінної участі в цифровій 
економіці. ЄС також співпрацює з низкою зацікавлених груп, таких 
як медіаорганізації, навчальні заклади та організації громадянсько-
го суспільства, з метою сприяння розвитку медіакомпетентності та 
критики. Наприклад, з метою обміну найкращими практиками та 
надання рекомендацій щодо підвищення медіакомпетентності, екс-
пертна група ЄС з питань медіакомпетентності об’єднує експертів з 
усього ЄС (Shuliak, N., 2023).

ЄС визнає ключову роль соціальних платформ у формуванні пу-
блічних дебатів та посиленні медіанавичок. Кодекс поведінки щодо 
дезінформації 2018 р. сприяє прозорій взаємодії платформ, виявлен-
ню фальшивих акаунтів та розвитку медіаграмотності користувачів, 
а також забезпечує прозору онлайн-рекламу. Директива про аудіові-
зуальні медіапослуги 2018 р. встановлює правила маркування спон-
сорського контенту та антипідпільних заходів. Крім того, ЄК сфор-
мувала «європейський підхід» до регулювання ШІ, що стало однією 
з небагатьох світових спроб законодавчо врегулювати практичне за-
стосування ШІ (Ivanov A. H., 2022).

Центральним нормативним документом у сфері ШІ стали про-
позиції Регламенту Європейської комісії щодо правового регулю-
вання застосування ШІ, підготовлені на основі попередніх ініціатив: 
Резолюції Європарламенту 2017 р. із цивільно-правових рекомен-
дацій щодо робототехніки та «Білої книги про штучний інтелект» 
2020 р. («White Paper on Artificial Intelligence. A European approach to 
excellence and trust») (Pylypchuk V.H., 2022). Комісія запропонувала 
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закласти правові основи ШІ на принципах досконалості та довіри: 
досконалість передбачає координацію дій на європейському, націо-
нальному та регіональному рівнях із залученням приватного й дер-
жавного секторів від досліджень до ухвалення рішень, а довіра за-
безпечує відповідність правилам ЄС і захист основних прав та прав 
споживачів у випадках високоризикового застосування систем ШІ 
(Ivanov A. H., 2022).

Н. Микольська, член наглядової ради Центру Trade +, TechUkraine, 
SheExports і Укргідроенерго, виділила ключові положення стратегії 
(Mykolska, N., 2020):

-	 ШІ є ключовим фактором для досягнення цілей сталого роз-
витку.

-	 Створення європейського простору та єдиного ринку даних 
для вільного обігу інформації в межах ЄС і між секторами.

-	 Формування європейських пулів даних для підвищення дові-
ри.

-	 Контроль політики третіх країн щодо обмежень на рух даних 
і вирішення питань у торгівлі та СОТ.

-	 Збільшення інвестицій у ШІ через державно-приватні парт-
нерства; запуск Європейського інвестиційного фонду у 2020 р. з бю-
джетом 100 млн євро для стартапів.

-	 Об’єднання центрів компетенцій для підвищення конкурен-
тоспроможності та розробка програми державних закупівель систем 
ШІ.

ЄС планує створити регуляторну базу та спеціальний режим для 
ШІ високого ризику в критичних секторах (охорона здоров’я, тран-
спорт, енергетика, державний сектор) та для технологій із значними 
юридичними, матеріальними чи безпековими ризиками. Дискусії 
тривають щодо обмежень майбутнього закону, особливо щодо спіль-
нот з відкритим кодом, де розробники часто працюють волонтерськи 
без значних ресурсів (Zakonodavtsi YeS).

Нова політика ЄС має на меті лідерство у сфері ШІ, дотриман-
ня європейських цінностей та безпечність технологій. Пропоновані 
правила класифікують системи ШІ за ризиком:

-	 «Неприйнятний ризик» – технології, що загрожують безпе-
ці, правам або способу життя, наприклад, маніпуляції поведінкою чи 
соціальні рейтинги; їх використання заборонено.
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-	 «Високий ризик» – ШІ у критичній інфраструктурі, освіті, 
безпеці, міграції, правосудді тощо; застосування потребує суворого 
контролю для мінімізації ризиків для життя, здоров’я та фундамен-
тальних прав громадян ЄС (V YeS rozrobyly pravyla, 2023).

У 2024–2026 роках політика Європейського Союзу щодо регу-
лювання цифрових технологій та штучного інтелекту (ШІ) зазнала 
значних змін, що відображено в новому правовому та регуляторно-
му ландшафті. Ключовим нормативним актом стало ухвалення Ре-
гламенту ЄС про штучний інтелект (European Artificial Intelligence 
Act, AI Act), затвердженого Європейським парламентом 13 березня 
2024 р. з метою встановлення єдиного підходу до регулювання ши-
рокого спектра систем ШІ з урахуванням ризик‑орієнтованої моделі 
(неприйнятний, високий, обмежений та мінімальний ризик) і спря-
мованого на захист фундаментальних прав громадян та гарантуван-
ня безпеки (AI Act) (Yevroparlament ukhvalyv pershyi, 2024). Закон 
набрав чинності 1 серпня 2024 р., а більшість його положень має за-
стосовуватися до 2 серпня 2026 р., з окремими нормами про забо-
рону неприйнятно ризикових застосувань вже через шість місяців 
після набрання чинності (зокрема щодо деяких форм біометричного 
аналізу) .

AI Act запроваджує для розробників та постачальників ШІ чіт-
кі обов’язки щодо прозорості алгоритмічних систем, зокрема ви-
могу розкривати дані, на яких навчалися універсальні моделі ШІ, 
та механізми їх функціонування, що має на меті обмежити ризики 
для авторського права та прозорості інформаційних екосистем у ЄС 
(Khudiakova, O., 2025). Важливим елементом законодавства є також 
заборона деяких форм масового біометричного спостереження, зо-
крема розпізнавання облич у громадських місцях без належних пра-
вових підстав, що стало предметом подальших юридичних дискусій і 
критичного реагування з боку цифрових правових організацій у дру-
гій половині 2025 р.(AI Act, 2024).

Одночасно з AI Act продовжує діяти та розвиватися регулюван-
ня цифрових платформ у рамках Digital Services Act (DSA) та Digital 
Markets Act (DMA) (Regulation (EU), 2022), які встановили нові 
зобов’язання щодо модерації контенту, прозорості алгоритмів реко-
мендацій та протидії дезінформації на великих онлайн‑платформах, 
починаючи з моменту набрання чинності DSA у лютому 2024 р. Ці 
режими регулювання покликані не лише забезпечити відповідаль-
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ність цифрових посередників за розповсюдження незаконного та 
маніпулятивного контенту, а й створити підґрунтя для більш ефек-
тивного захисту права на інформацію та свободи вираження думок у 
цифровому середовищі.

Поряд із жорсткими нормами щодо технологій, у цей самий пе-
ріод ЄС активізував політику розвитку медіаграмотності та цифро-
вої компетентності громадян як невід’ємної частини демократичної 
стійкості та інформаційної безпеки. Ухвалена Європейською Комісі-
єю рамкова стратегія щодо Digital Competence Framework for Citizens 
(DigComp 2.2) (DigComp 2.2, 2022) надає спільну модель для визна-
чення цифрових компетенцій, включно з компетентностями щодо 
пошуку, оцінювання та використання інформації, що є критичною у 
цифровому суспільстві (Media literacy, 2023). Підсилюючи ці зусилля, 
European Democracy Action Plan (EDAP) і пов’язана з ним ініціатива 
щодо медіаграмотності наголошують на потребі розвивати критич-
не мислення, здатність розпізнавати дезінформацію та синтетичний 
контент, а також формувати механізми підвищення інформаційної 
гігієни серед населення ЄС . У межах реалізації цих політик Європей-
ська Комісія підтримує експертні групи та мережі обміну практика-
ми, зокрема European Digital Media Observatory (EDMO), що коорди-
нує діяльність у сфері факт‑чекінгу та медіаграмотності на рівні ЄС 
для підвищення суспільної стійкості до маніпуляцій (Media literacy, 
2023).

Загалом, кумулятивний ефект цих нормативних, регуляторних та 
освітньо‑політичних ініціатив у 2024-2026 рр. засвідчує комплексний 
підхід ЄС до цифрової трансформації, що поєднує жорсткі правові 
рамки для технологічних розробників, обмеження потенційно ри-
зикових застосувань ШІ, а також стратегічне підсилення цифрових 
і медійних компетентностей громадян для протидії інформаційним 
загрозам у сучасному цифровому середовищі.

Стратегії ЄС передбачають створення глобальних рамок для на-
вчання медіакомпетентності, підтримку освітян і медіапрофесіона-
лів та просування відповідальної медіаетики. У контексті глобальної 
взаємозалежності медіаграмотність і цифрова інклюзія стають кри-
тично важливими для громадян і суспільства. Політика ЄС є при-
кладом для інших країн, наголошуючи на розвитку критичного мис-
лення, етичної медіапрактики та безпечного цифрового середовища. 
Стратегії та партнерства спрямовані на подолання викликів цифро-
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вої епохи, міжнародну співпрацю та поширення передового досвіду, 
включно з кібербезпекою (Karpchuk N., 2022). Зростання цифрових 
платформ змінило споживання та взаємодію з інформацією, розши-
ривши доступ і можливості для громадянської активності, водночас 
створивши нові ризики. Це підкреслює нагальну потребу розвитку 
медіаграмотності та інформаційної гігієни серед широких верств на-
селення.

У 2024 році в рамках «Всеохопної інформаційно-просвітницької 
кампанії з протидії дезінформації» за підтримки Європейського Со-
юзу стартував спецпроєкт, що досліджує досвід найбільш медіагра-
мотних країн Європи (Spetsproiekt Filtra, 2024). Вже сьомий рік по-
спіль лідером рейтингу залишається Фінляндія, яка започаткувала 
політику медіаграмотності ще в 1990-х роках. У 1990-х Міністерство 
освіти і культури Фінляндії опублікувало документ «Медіаосвіта у 
Фінляндії», а в 2013 році розробило національні керівні документи, 
зокрема «Цифрову програму Фінляндії 2011–2020» та «Програму по-
літики щодо дітей та молоді 2012–2015». У 2019 році з’явилася нова 
стратегія «Медіаграмотність у Фінляндії», яка окреслює сучасні цілі 
та завдання, підкреслюючи важливість розвитку медіаграмотності 
для всіх громадян незалежно від віку, соціального статусу чи місця 
проживання. На національному рівні розвитком медіаграмотності 
займається Національний аудіовізуальний інститут (KAVI), що під-
тримує дітей і молодь у цифровому середовищі та створює безпечне 
медіапростір для них. Фінляндія також має Центр безпечного інтер-
нету (Safe Internet Centre) – частину міжнародної мережі Insafe, який 
забезпечує медіаосвіту, онлайн-безпеку, протидію дезінформації та 
розвиток медіаграмотності.

Навчальна програма Фінляндії є частиною комплексної стратегії, 
розробленої після 2014 року, коли країна стала мішенню для фей-
кових новин, що змусило уряд реагувати на виклики постправди-
вої ери. Медіаграмотність інтегрована у загальну освіту: на уроках 
математики вивчають, як статистика може маніпулювати думкою, 
на уроках мистецтва – як зображення використовуються для пропа-
ганди. Програми доступні для всіх вікових груп: «Медіаграмотність 
для малюків» (0–6 років), «для юнаків і дівчат» (13–18 років) та «для 
дорослих» (від 18 років). Вони включають лекції, семінари, тренінги 
та онлайн-курси, а близько 100 урядових і неурядових організацій 
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проводять заходи за участю державного сектору, освіти та громадян-
ського суспільства (Spetsproiekt Filtra, 2024).

Фінляндія також проводить Тиждень медіаграмотності у лютому, 
об’єднуючи державні установи та організації для підвищення кри-
тичного ставлення до медіа. У 2021 році, незважаючи на пандемію, 
відбулося понад 30 заходів, майстер-класів і кампаній. Паралельно 
проводиться Game Week Finland – щорічна подія про культурну цін-
ність відеоігор. До 2030 року Фінляндія планує стати наймедіагра-
мотнішою нацією у світі, що, за оцінкою Національного агентства 
освіти, підвищить здатність громадян ефективно функціонувати в 
сучасному суспільстві.

Довгостроковий успіх України неможливий без її інтеграції до Єв-
ропейського Союзу. Україна вже подала офіційну заявку на членство 
та отримала статус держави-кандидата. Майбутня безпека ЄС тісно 
пов’язана з успіхом Києва, оскільки Україна має міцні економічні 
зв’язки з багатьма європейськими країнами. Програми ЄС з під-
тримки відбудови України можуть бути включені до ширшого пла-
ну її вступу в Союз (Sydoruk T., 2023). Досягнення цього залежатиме 
від виконання Україною вимог ЄС, зокрема у сфері інформаційної 
гігієни та безпеки. Незалежно від результату війни, роль Росії в Єв-
ропі залишається невизначеною. Малоймовірно, що вона відновить 
контроль у Східній Європі або вийде з конфлікту посиленою. Путін-
ський режим і далі прагнутиме статусу великої держави, що ство-
рює геополітичні виклики. У цій ситуації очевидним є поглиблення 
трансатлантичних зв’язків, зміцнення та розширення НАТО, а також 
зростання оборонних видатків у Європі як відповідь на нові загрози 
безпеці.

Висновки. Останніми роками зростає роль медіаграмотності у 
протидії дезінформації та інформаційним загрозам. Після 2022 року, 
на тлі масштабних інформаційних атак, ЄС посилив підтримку іні-
ціатив, що розвивають критичне мислення громадян і їх здатність 
виявляти маніпулятивний контент. У межах програм Союзу фінан-
суються проєкти, що поєднують освітні, дослідницькі та громадські 
заходи з перевірки фактів, аналізу джерел і протидії дезінформації. 
Медіаграмотність інтегрується в навчальні програми шкіл і універ-
ситетів як частина цифрової грамотності та громадянської освіти. 
Ініціативи спрямовані на розвиток навичок критичного аналізу ме-
діаконтенту, розуміння медіасистем і відповідального споживання 
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інформації. Важлива підготовка педагогів та створення спеціалізо-
ваних освітніх ресурсів.

У 2020-х років медіаграмотність поєднується з цифровими та 
штучно-інтелектуальними компетентностями. Поширення ШІ, ал-
горитмічних систем рекомендацій та deepfake-контенту створює 
нові виклики для безпеки інформації. Тому політики ЄС акцентують 
увагу на критичному сприйнятті цифрового контенту, розумінні ал-
горитмічних механізмів і здатності виявляти маніпуляції. Окремим 
напрямом розвитку медіаграмотності в Європейському Союзі є поси-
лення транскордонної співпраці між державами-членами, освітніми 
установами та громадськими організаціями. Реалізація міжнародних 
проєктів і програм сприяє обміну кращими практиками у сфері ме-
діаосвіти, створенню спільних освітніх платформ та формуванню 
європейського простору медіаграмотності. Такі ініціативи спрямо-
вані на підвищення рівня інформаційної культури громадян, осо-
бливо серед молоді, та формування спільних стандартів критичного 
мислення у цифровому середовищі. Таким чином, медіаграмотність 
у Європейському Союзі трансформується у важливий інструмент 
забезпечення демократичної стійкості та інформаційної безпеки. Її 
розвиток відбувається через поєднання регуляторних механізмів, 
освітніх програм, міжнародної співпраці та впровадження нових 
цифрових компетентностей. Це свідчить про формування комплек-
сного підходу ЄС до зміцнення інформаційної культури.
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